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- W biznesie trzeba umie¢ ustala¢ sobie priorytety, wybierac
orzedsiewziecia najbardziej perspektywiczie. Doba ma przeciez
tylko 24 godziny, dla przedsiebiorcéw réwniez - mowi

Michat Niemczycki, prezes firmy Voda Naturaina
oraie-.:.;;_\ggi_geprezes New Media Ventures.
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MICHALE NIEMCZYCKI

Wodka bez procentow

Pomyst na sprzedaz wody mineralnej w butelce przypominajace;
polskq wodke z wyzszej potki zaswitat mi w glowie podczas pobytu
we Francji. Mojq uwage przykuty wowczas butelki wodki, ktore staty
na stotach w restauracji. Zdziwitem sie, gdy zauwaiytem, e ich
zawartosc pija rowniez dzieci. Wtedy zorientowatem sie, ze w tych
butelkach nie ma alkoholu. Jest za to dobrej jakoSci woda mineralna.

Michat Niemczycki
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Majatek pana rodzicow, Zbigniewa
Niemczyckiego i Katarzyny Frank-
-Niemczyckiej, szacowany jest na 200
min zt. Podobno pana ojciec zamierza
nieco zwolnic tempo pracy i chce panu
przekazac stery firmy?

Cztery lata temu wrécilem do Polski ze
Stanow Zjednoczonych, gdzie studio-
walem i pracowalem, by zaangazowac
sie w rozwoj rodzinnego biznesu. Ojciec
chcial, zebym orientowal si¢ w najwaz-
niejszych sprawach kazdej ze spotek.
Szybko jednak obaj zrozumielismy, ze
zanim przejme prowadzenie firm ojca,
powinienem najpierw zbudowac wiasny
biznes od podstaw, tu w Polsce. Zoba-
czy¢, jak to wyglada, z czym si¢ wigze,
jak rekrutuje i buduje si¢ zespol, zwigk-
sza wartosc firmy.

Racjonalna decyzja. Przekazanie duzej
firmy osobie bez doSwiadczenia mo-
gtoby zachwiac biznesem.

W wiekszosci spotek nalezacych do ojca
sg bardzo rozbudowane struktury za-
rzadcze. Zatrudnieni dyrektorzy do-
skonale orientuja sie i zarzadzaja po-
wierzonymi im firmami. Sg to zaufane
osoby. Dzieki nim ojciec mogt przestac
pracowac 24 godziny na dobe i zaczac
korzystac z zycia, a ja mam czas na roz-
wijanie wlasnych przedsiewziec. Ale
nadal uczestnicze we wszystkich waz-
niejszych spotkaniach zarzadow spotek
nalezacych do Curtis Group.
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Zdobywanie doSwiadczenia

Ojciec chciat, zebym orientowat sig w najwazniejszych
sprawach kazdej z jego spotek. Szybko jednak obaj
zrozumieliSmy, ze zanim przejme prowadzenie firm ojca,

powinienem najpierw zbudowac wtasny biznes od podstaw.

Michat Niemczycki

VIPHOTO/EAST NEWS

Budowanie wtasnego portfolio bizne-
sowego zaczat pan jeszcze na studiach,
gdzie prowadzit pan firme produkcyjna
zajmujaca sie kreceniem teledyskow.
Biznesow3 przygode w rodzinnym kra-
ju rozpoczat pan od otwarcia polskiego
przedstawicielstwa firmy Harris Flo-
tebote, ktora jest liderem w Stanach
Zjednoczonych w produkcji todzi pon-
tonowych. W Polsce ktos chce takie
todzie kupowac?

Wchodzac w ten biznes, od razu wie-
dzialem, Ze ma on ograniczony po-
tencjal. Dla poroéwnania, w Polsce jest
zarejestrowanych 20 tys. fddek moto-
rowych, w Niemczech - 300 tys. Lodki,
ktore sprowadzitem do Polski, §wietnie
si¢ sprawdzily na amerykanskich jezio-
rach, gdzie sprz¢t ten stanowi ponad
50 proc. wszystkich wykorzystywanych
todek. W Polsce znalezli si¢ amatorzy
fodzi Harris Flotebote, jednak od sa-
mego poczatku wiedzialem, ze sprze-
daz w ciaggu najblizszych lat wyniesie do
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Michat Niemczycki to najstar-
82y syn Zbigniewa Niemczyc-
Kiego, whasciciela Curtis Group
dziatajacej m.in. na rynku farmaceu-
‘tycznym, lotniczym, RTV, hotelarskim.

kilkudziesieciu sztuk rocznie. Dlatego
dosy¢ szybko otworzylem sie takze na
rozwijanie innych bizneséw. Mimo to
uwazam, ze import fodzi byt dla mnie
bardzo dobrym pierwszym krokiem do
rozwoju przedsiewzie¢ biznesowych
w Polsce i na pewno pomdégl mi przy
tworzeniu kolejnych.

Kolejny pana pomyst biznesowy réw-
niez wygladat na niszowy. Mam na my-
§li produkcje wody mineralnej w butel-
kach przypominajacych wédke.

Pomyst na ten biznes zaswital mi w glo-
wie dobrych kilka lat temu, podczas po-
bytu we Francji. Moja uwage przykuly

butelki wodki, ktore staty na stotach
w restauracji. Zdziwilem sie, gdy za-
uwazylem, ze ich zawarto$¢ pija row-
niez dzieci. Wtedy zorientowalem sie,
ze w tych butelkach nie ma alkoholu.
Jest za to dobrej jakoSci woda mine-
ralna. W Polsce tego typu produktu
nie bylo. Postanowilem wiec, ze bede
sprzedawal wode mineralng w butelce
przypominajacej polska wodke z wyz-
szej polki. Od razu zalozylem, ze bedzie
to produkt gtéwnie na eksport i po-
twierdzily to osiggniecia marki Voda
Naturalna. Po dwdéch latach dziatalno-
Scifirmy ponad 60 proc. przychodow ze
sprzedazy pochodzi z eksportu, a biz-
nes ten ma wysoki potencjat nie tylko
za granica, ale takze w kraju.

Ktore narody kupuja Vode Naturalng -
»polska wodke bez procentow”?
Wode¢ wysytamy m.in.: do Luksem-
burgu, Kataru, Arabii Saudyjskiej, Sta-
now Zjednoczonych, Niemiec i Belgii. »
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» Niebawem planujemy rozpoczac sprze-
daz takze do Chin i Anglii.

A u nas mozna ja gdzie$ kupic?

Tak, w sieciach delikatesow, na przykiad
w Almie. Wchodzimy wtasnie do Pio-
tra i Pawla. Produkty Voda Naturalna
i Voda Collagen sa takze dost¢pne w re-
stauracjach, hotelach, spa czy supermar-
kecie internetowym Frisco.pl. Ta dru-
ga marka, woda z dodatkiem kolagenu,
sprzedawana jest rowniez w najlepszych
klinikach i salonach urody w Polsce oraz
w segmencie aptecznym, czyli wybra-
nych aptekach Grupy Pelion i na portalu
Doz.pl - ,,Dbam o Zdrowie".

Podobno Voda Naturalna sie tak do-
brze sprzedaje, ze zrédto w Sieradzu,
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z ktorego korzystaliscie, okazato si¢
zbyt mato wydajne?

Zeby zrealizowa¢ wszystkie zamowie-
nia krajowe i zagraniczne, musieliSmy
znalez¢ inne zrodlo wody, duzo wydaj-
niejsze. Nie bylo to proste, bo potrze-
bowalismy wody o neutralnym smaku,
a wiekszos¢ ma wyrazisty mineralny
bukiet. Ale w koncu sie udato. Teraz
korzystamy ze Zrodta w Muszynie.

Z moich informacji wynika, ze najszyb-
ciej rozwijajacym sie pana biznesem
jest Freebee, czyli aplikacja, ktora daje
mozliwosc przechowywania plastiko-
wych kart cztonkowskich i lojalnoscio-
wych w swoim smartfonie.

Wraz z moim kolega ze szkotly, Ay-
meric Monod-Gayraud, stworzylismy

Iycie w blasku fleszy

Media plotkarskie stworzyty

Z Naszeqo zycia prywatnego wiasng
historie, ktora rozwijajg i podkrecaja
wedtug swoich potrzeb. Przestatem
catkowicie na to zwracac uwage.

Nie udzielam wywiadow na temat
mojeqo zycia prywatnego.

Mysle, ze ludzie i firmy, z ktorymi
prowadze interesy, doceniajg

i szanujq takie podejscie.

Na zdjeciu Michat Niemczycki
2 2ong Annq Czartoryskq

platforme mobilna, ktéra umozliwia
kazdej firmie budowanie i oferowa-
nie wlasnego programu lojalnoscio-
wego w prosty i nowoczesny sposob.
Do tej pory firmy z sektora MSP mia-
ty do wyboru tylko dwa rodzaje pro-
gramow lojalnosciowych. Najtanszy,
oparty na kartach stempelkowych,
ktory nie daje zadnych statystyk i moze
by¢ naduzywany przez pracownikow,
oraz kosztowny w stworzeniu system
skanowanych kart. Platforma Freebee
calkowicie zmienia podejscie do tego
tematu. Wprowadzilismy jako pierw-
si koncept programu wzajemnoscio-
wego, ktéry opiera si¢ na budowaniu
dwustronnej relacji pomigdzy firma
a klientem. W wigkszos$ci programow
lojalnosciowych dostepnych na rynku,
zasady s3, niestety, bardzo jednostron-
ne — czesto atrakcyjne tylko dla firm
a nie klientow.

Wedtug pana to zniecheca klientow.

Moim zdaniem powinna by¢ zacho-
wana rownowaga. We Freebee kazdy
musi mie¢ nagrody dostepne w zasie-
gu reki i co najmniej jedng wyjatko-
w3, niestandardowg nagrodeg, ktora od-
zwierciedla charakter danego lokalu.
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FREEBE

Wierzymy w to, ze aby program byt fak-
tycznie skuteczny, musi by¢ atrakcyjny
dla klienta. Wtedy klient przychodzi
czeSciej i wydaje wiecej pieniedzy. Taki
program przynosi zamierzony efekt.
Po dwoch latach wytezonej pracy i dy-
namicznego rozwoju zaufato nam juz
ponad 400 firm i ok. 100 tysiecy uzyt-
kownikow. Potwierdzeniem naszego
sukcesu i perspektyw na rozwoj Fre-
ebee jest pozyskanie inwestora strate-
gicznego w postaci spotki Polkomtel.
Jest to nowy rozdziat dla Freebee, ktory
pozwoli przyspieszy¢ osiggniecie skali,
ktora w tym biznesie jest kluczowa.

Widze jedna, ale zasadnicza wade Fre-
ebee. Nadal wielu Polakow nie posiada
smartfonow.

To bylo ograniczenie pierwszego Fre-
ebee, ktory zadebiutowal poéttora roku
temu. Od kwietnia 2013 roku, dostepny
na rynku jest tylko nowy system Fre-
ebee, ktory umozliwia zbieranie punk-
tow w programach takze dzieki plasti-
kowej karcie Freebee. Od momentu
wprowadzenia nowego Freebee, opar-
tego na karcie i jednocze$nie na apli-
kacji mobilnej, ponad 8o proc. naszych
uzytkownikow korzysta z tej tradycyj-
nej formy karty plastikowej. Oczywi-
Scie, dazymy do tego, by w przysztosci
wiecej osob korzystato z aplikacji, ale
obecnie podstawowymi narzedziami
pozostaja karta dla uzytkownikéw i ta-
blet dla firm.

Ile firm udato sie przekonac juz do tego
programu? S3 wsrod nich sieci fran-
czyzowe?

Wspotpracujemy juz z ponad 400 fir-
mami réznej wielkosci i z réznych
branz. Oczywiscie, sg wsrdd nich row-
niez takie, ktore rozwijaja sie poprzez
franczyze, na przykiad wybrane punk-
ty sieci Da Grasso, Gruby Benek czy
Way to Beauty. Aktualnie wdrazamy
Freebee we wszystkich punktach sieci
BoBoQ.

Freebee i Voda Naturalna s3 pana biz-
nesowym sukcesem. Ale nie obyto sie
bez potkniec. Pije do warszawskiego
klubu muzycznego o nazwie Goryl we
Mgle.

Freebee rowniez we franczyzie

W ramach Freebee wspotpracujemy juz

2 ponad 400 firmami roznej wielkosci i z roznych
branz. S3 wsrod nich rowniez takie, ktore
rozwijajq sie poprzez franczyze, na przyktad

Da Grasso, Gruby Benek, Way to Beauty czy BoBod.

Michat Niemczycki

Faktycznie, przygody z klubem Goryl
we Mgle nie uznaje za jeden ze swo-
ich sukcesow. Glowna przyczyna de-
cyzji o zamknigeciu lokalu byt brak cza-
su z mojej strony i mojego wspolnika.
Obydwaj preznie dziatamy, rozwijajac
nasze inne firmy i niestety z kazdym
kolejnym miesigcem od otwarcia klu-
bu mieliSmy tego czasu coraz mniej.
Ten rozdzial uwazam za bardzo cenna
lekcje dotyczaca ustawiania prioryte-
tow, podejmowania decyzji zwiazanych
z rozpoczynaniem nowych projektow
oraz zrozumieniem swoich ograniczen
czasowych.

Prowadzi pan trzy wtasne spotki oraz
wspotzarzadza Curtis Group. Rozu-
miem, ze pana ojciec przestat praco-
wac 24 godziny na dobe, a pan zaczat.
Od momentu powrotu do Polski, z kaz-
dy rokiem coraz wiecej czasu angazo-
walem w rozwoj mojego biznesu. Mu-
sze przyznac, ze aktualnie odczuwam
zdecydowanie nadmiar obowigzkow.
W zwiazku z tym zdecydowalem, ze
powinienem skoncentrowac sie na tych
przedsiewzieciach, ktore majg najwiek-
sze perspektywy rozwoju — czyli Fre-
ebee i Voda Naturalna. Postanowitem,
ze przez najblizszych kilka lat nie bede
angazowal sie w zadne nowe projekty
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biznesowe. Mimo ze ani nowych po-
mystow, ani propozycji biznesowych
mi nie brakuje.

Pana ojciec nalezy do czotowki pol-
skich biznesmendéw, ma bogate do-
Swiadczenie biznesowe. Zdradzit panu
swoj przepis na sukces? Co nalezy zro-
bic, zeby dorobic sie takiej fortuny jak
on?

Praca, praca i jeszcze raz ciezka praca.
Tylko tyle moge zdradzic.

Niedawno ozenit sie pan z aktorka
Anng Czartoryska, w ktorej zytach pty-
nie arystokratyczna krew. Spowodowa-
to to lawine artykutéow w plotkarskiej
prasie. Obecnosc w tego typu mediach
przeszkadza czy pomaga w biznesie?
Faktycznie, media plotkarskie stworzy-
'y Z naszego zycia prywatnego wlasng
historie, ktora rozwijaja i podkrecaja
wedlug swoich potrzeb. Przestatem
catkowicie na to zwraca¢ uwage. Nie
udzielam wywiadow na temat mojego
zycia prywatnego. Zabieram publicznie
glos jedynie w sprawach, ktore doty-
czg moich firm lub stuzg celom cha-
rytatywnym. Mysle, ze ludzie i firmy,
z ktorymi prowadze interesy, doceniajg
i szanujg takie podejscie.

Rozmawiata Anna Smolinska =

STYCZEN2014 W FRANCHISING 55



